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Gestion de riesgos

@ Un escenario como el actual ha mo-
dificado las prioridades, objetivos y
planes de gran parte de muchas enti-
dades. Esto ha dejado de manifiesto la
falta de cultura de Gestion de Riesgos
que tienen las organizaciones. Esta
disciplina facilita el proceso de identi-
ficacion, deteccion, prevencion y mi-
tigacion de aquellos eventos que pue-
den alterar los resultados financieros
de una institucion; asi como su susterr
tabilidad.

Para enfrentar de mejor manera el
contextode pandemia y otras amena-
Zas externas, originadas por un entor-
no cambiante y disruptivo, resulta de
suma relevancia la consulta que inicio
¢l Banco Internacional de Pagos de
Basilea, a principios de agosto, sobre
laactualizacion de los principios para
unaadecuada Gestion del Riesgo Ope-
racional, y el establecimiento de los
Principios para la Resiliencia Opera-
cional.

Loclave de ambos documentos es
que reiteran la importancia de imple-
mentar un modelo de Gestion de Ries-
gos, originado y disefiado, con el con-
vencimiento y respaldo del directorio,
administracion y alta gerencia; la im-
plementacion de medidas orientadas
a una eficiente gestion de cambios; y
a gestionar de manera adecuada los
riesgos vinculados a las tecnologias de
informacion y comunicaciones.

La Gestion de Riesgos no debe ser
considerada solo una respuesta a las
exigencias regulatorias. La eficiente
administracion de los riesgos agrega

valor alas empresas y mejora las posi-
bilidades de sostenibilidad, lo que en
escenarios como el actual, no estd ga-
rantizado.

Esteban Olivares, Académico Depar-
tamento de Control de Gestion y Sis-
temas de Informacion, Facultad de
Economia y Negocios Universidad de
Chile
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